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SICA

Gestion des Sinistres et Contrats d’Assurance




GEISICA

Gestion informatisée
des sinitres et contrats

d’assurance

GEISICA est une gamme de logiciels de gestion des
sinistres et des contrats d’assurances développée par
Comase Informatique et I'Intercommunale IGRETEC

Ce module permet de constituer, pour
chaque sinistre, un véritable dossier
électronique dans lequel peuvent étre
enregistrés et conservés tous les éléments
produits ou regus (courriers, rapports,
photos, ...).

GEISICA  dispose de fonctionnalités
permettant pour chaque dossier de gérer :

Le signalétique du dossier
Les intervenants et leurs coordonnées
Les documents (courriers, fax, mails, ...)

Les actions et leur réalisation (taches,
rendez-vous, rappels,...)

Grace aux fonctions de suivi, il est possible
de définir pour chaque type de dossier les
actions a réaliser par défaut, leur délai et
suivre |'état d’avancement.

Longlet financier permet d’enregistrer les
devis et les factures recues afin de calculer
I'état de perte du sinistre.

Le module de gestion des contrats permet
de rassembler dans un dossier informatisé
toutes les données, actions et documents
relatifs a un contrat.

GEISICA centralise toutes les coordonnées
des intervenants (préjudicié, avocat,
expert, ...). Cela évite de devoir ré-encoder
inutilement des informations déja utilisées
par ailleurs, mais cela permet aussi d’avoir
une vision globale des informations liées
aux contacts.
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L'utilisateur au centre du logiciel Une vision a 360° des dossiers

Le confort des utilisateurs a été placé  GEISICA rassemble toutes les

au centre de la conception de GEISICA. informations et les échanges entre les

Chaque fonction a été congue afin différents intervenants dans une base de

de faciliter l'utilisation du logiciel au données centralisée. Le but est d’avoir

quotidien. une vision a 360° des dossiers sinistres
. et contrats d’assurances (en cours ou

Une architecture WEB passés).

La conception de GEISICA repose sur . .

base d’une architecture WEB. Il suffit Mais aussi...

d’'un accés serveur et d’'un navigateur Maitrise de vos dossiers et des

web pour l'utiliser. co(its

Des statistiques a disposition Données disponibles en un clic

En standard, GEISICA propose des Outil collaboratif

rapports et des statistiques qui peuvent Processus interne de gestion afin
&tre affichés a I'écran et peuvent d’organiser votre travail

étre imprimés ou exportés en format

Microsoft Excel©.

Freche Location » Wermenbol & Partners » SOS Recours * SPGE - Société Publique de Gestion de
I’Eau * AIDE - Assoc. Intercom. pour le Démergement et I’Epuration des communes de la Province
de Liége  INASEP - Intercom. Namuroise de Services Publics  IPALLE - Intercom. de gestion de
I’environnement ¢ IGRETEC - Intercom. pour la Gestion et la Réalisation d’Etudes Techniques et
Economiques ¢ IDEA - Intercom. de développement économique et d'aménagement du coeur
du Hainaut ¢ AIVE - Assoc. Intercom. pour la protection et la Valorisation de I'Environnement
en province de Luxembourg ¢ Lebrun Agri ¢ Brichart * Nethys ¢ Ville d’Ath « Ville de Charleroi
Montpellier Méditerranée Métropole © Ville de Liége ¢ Opérateur portuaire Somaport
Crédit Mutuel ARKEA « FlexiFleet - Solutions flexibles pour l'activité VTC « HM Sewertech
Services * Evo Habitat « RESA ¢ Société de construction/génie civil Costantini « SFERIS - Filiale
de SNCF Réseau * GECINA « CCGPF » Sarthe Habitat * Groupe Ippolito

GEIl

GEISICA est un logiciel congu a l'initiative d’IGRETEC dans le cadre d’un
Partenariat Public Privé avec Comase Informatique. GEISICA conjugue les
expertises d’IGRETEC, pour les aspects fonctionnels Sinistres et Contrats,

et le développement informatique de Comase Informatique.
Avenue Paul Pastur 361 bte 3 - 6032 Charleroi « T. 071 299 140 -
F. 071 299 189 - sales@geisica.be « www.geisica.be



